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La Direccion General de Atencion Ciudadana manteniendo el objetivo de apoyar las necesidades planteadas por
ciudadanos o grupos organizados para enviarlas a las dependencias que les corresponde darles solucién, logré de
octubre de 2018 a diciembre del 2019 canalizar mas de 950 peticiones.

Lo anterior es sefial de que Morelos se recupera y avanza en buscar los medios para el bienestar de la poblacién,
como la entrega de apoyos funcionales entre ellos sillas de ruedas, aparatos auditivos, muletas, bastones y
despensas.

Ademas, se instalaron en las comunidades de San Pablo Hidalgo, Barranca Honda y Pueblo Nuevo del municipio de
Tlaltizapan distintos médulos de Atencién Ciudadana para gestionar apoyos en Salud y llevar a cabo pruebas de
detencion de transmisién sexual.

En el Gobierno de Morelos existe el compromiso de ofrecer al ciudadano la atencion que siempre debio tener, por
ende, la Secretaria de Gobierno a través de esta direccion continuara dando seguimiento a los tramites y servicios
publicos estatales.
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