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ATENCION DE CALIDAD Y SERVICIOS OPTIMOS SIN DISTINCIONES: PABLO

OJEDA. [1]

(2]

El Secretario de Gobierno, Pablo Ojeda Cardenas, recorrid las instalaciones de la Direccién General del registro Civil,
con el objetivo de supervisar personalmente las condiciones en las que esta dependencia presta sus servicios a la
ciudadania.

Ojeda Cardenas intercambio puntos de vista con los funcionarios y les hizo un llamado a prestar atencién de calidad y
servicios 6ptimos sin distinciones, en apego a las instrucciones del gobernador Cuauhtémoc Blanco de trabajar
coordinadamente priorizando el bien social.

Durante el recorrido, Pablo Ojeda reconocié la importancia e impacto que tuvo la capacitacion realizada al personal y
a oficiales del registro civil de 33 municipios de la entidad el pasado 2 de febrero, que permitird mejorar los servicios
gue el Registro Civil otorga en todo el estado.

Por su parte, Vanessa Cornejo de Ita, directora general del Registro Civil refrend6 el compromiso de mantener
jornadas de capacitacién permanente para que el personal conozca a profundidad el marco juridico que los rige y las
acciones gue les corresponden.

Asimismo, reiterd que se dara puntual atencién a los ciudadanos sin ningln tipo de preferencia o distincion, ya que el
principio de la politica del Gobernador ha sido consolidar esta administracion como un Gobierno de puertas abiertas.
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