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SECRETARIA
DE GOBIERNO

Ofrece la Direccion General de Atencién Ciudadana servicio via electrénica y
telefénica [1]

DIRECCION GENERAL
DE ATENGION GIUDADANA

ATENDER Y ORIENTAR A LA

CIUDADANIA,

(2]

18 enero

Tras permanecer Morelos en el semaforo epidemioldgico rojo, el servicio que ofrece la Direccion General de Atencion
Ciudadana de la Secretaria de Gobierno, es a través de los teléfonos 777 329 22 00 extensiéon 1339, 1340y 1360 y el
correo electrénico sandra.rodriguez@morelos.gob.mx [3]

Asi lo informé la directora general de Atencion Ciudadana, Sandra Rodriguez Gutiérrez, quien precisé que el servicio
gue la dependencia a su cargo realiza, es el de orientar a la ciudadania, canalizando sus peticiones a las
dependencias competentes, brindando una atencién personalizada de manera directa y el seguimiento
correspondiente.

Puntualizé que los horarios de atencion son de lunes a viernes de 09:30 a 15:00 horas. En caso de ser necesario y
con previa cita, podran presentarse en las oficinas ubicadas en Plaza de la Constitucion #3, tercer piso en el municipio
de Cuernavaca.
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Finalmente, manifestd que en la administracion de Cuauhtémoc Blanco Bravo existe el compromiso de ofrecer a la
ciudadania la atencion que requiere, por lo que no se bajara la guardia y continuard dando seguimiento a los tramites
y servicios publicos estatales que la poblacion solicita.

[4]
Temas: Normatividad [5]
Perfiles: Publico en General [6]
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