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Ofrece la Dirección General de Atención Ciudadana servicio vía electrónica y
telefónica [1]

[2]

18 enero

 

Tras permanecer Morelos en el semáforo epidemiológico rojo, el servicio que ofrece la Dirección General de Atención
Ciudadana de la Secretaría de Gobierno, es a través de los teléfonos 777 329 22 00 extensión 1339, 1340 y 1360 y el
correo electrónico sandra.rodriguez@morelos.gob.mx [3]

 

Así lo informó la directora general de Atención Ciudadana, Sandra Rodríguez Gutiérrez, quien precisó que el servicio
que la dependencia a su cargo realiza, es el de orientar a la ciudadanía, canalizando sus peticiones a las
dependencias competentes, brindando una atención personalizada de manera directa y el seguimiento
correspondiente.

 

Puntualizó que los horarios de atención son de lunes a viernes  de 09:30 a 15:00 horas. En caso de ser necesario y
con previa cita, podrán presentarse en las oficinas ubicadas en Plaza de la Constitución #3, tercer piso en el municipio
de Cuernavaca. 
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Finalmente, manifestó que en la administración de Cuauhtémoc Blanco Bravo  existe el compromiso de ofrecer a la
ciudadanía la atención que requiere, por lo que no se bajará la guardia y continuará dando seguimiento a los trámites
y servicios públicos estatales que la población solicita.

[4]
Temas: Normatividad [5]
Perfiles: Público en General [6]
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